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Om Ennova 
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Kvalitet og etik i højsædet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ISO-CERTIFICERING I BÅDE KVALITETSSTYRING OG IT-SIKKERHED 

  

Ennova er blandt de meget få nordiske virksomheder, som både er ISO-certificerede 

i forhold til Kvalitetsstyring (ISO9001) og Informationssikkerhed (ISO27001). 

 



OM 

UNDERSØGELSEN 



Spørgerammen 
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Trivselsmålingen 2017 består af følgende spørgsmål: 

 

- 36 af Ennovas best practice spørgsmål 

 

- 9 KAB spørgsmål om ledelsespolitik 

 

- 1 åbent kommentarfelt med kommentarer til HR 

Omdømme

Overordnet ledelse

Nærmeste leder

Samarbejde

Arbejdsforhold

Jobindhold

Løn- og ansættelsesforhold

Læring og Udvikling

Drivkræfter Engagement

Tilfredshed

Arbejdsglæde

Motivation

Troskab

Loyalitet

Dedikation



Betydningen 
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Med adspurgt 
betydning risikerer 
du, at alt bliver 
vigtigt     

Du kan faktisk ikke 
svare på, hvad der 
er vigtigst for dig! 

 

 

 
Et eksempel: Vil du 
i en undersøgelse 
svare, at løn ikke 
er vigtigt for dig 
som medarbejder? 
Nej… 

 

 

 

 

” 
 

 

 

” 
 

 

 

” 
 

 

 

” 
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Men Ennovas 
analyser viser, at 
løn ofte ikke er 
afgørende for 
arbejdsglæden! 

 

 

 

” 
 

 

 

” 
 

 

 



Dataindsamlingen 
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• Følgende medarbejdere deltager ikke i Trivselsmåling 2017: 

- Medarbejdere ansat efter den 1. februar 2017 

- Medarbejdere på orlov 

- Studentermedhjælpere, timelønnede og vikarer 

 

• Dataindsamlingsperiode: 19. april til 5. maj 2017 

 

• Indsamlingsmetode: 

- Elektronisk (direkte link uden brug af brugernavn og kodeord) 

- Login-breve (link med brugernavn og kodeord) 

 

• To påmindelser til elektroniske invitationer (ikke besvaret og ikke indsendt) 

- Påmindelse 1: 26. april 2017 

- Påmindelse 2: 4. maj 2017 

 



Et udpluk af metode 
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• Datarens efter måling er lukket  

- Alle ikke fuldendte besvarelser fjernes fra undersøgelsen 



Et udpluk af metode 
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• Anonymitet 

- Minimum 4 besvarelser 

- Åbne kommentarer afleveres i anonymiseret form (men som skrevet i 

spørgeskema!) til HR.  Nærmeste leder får ikke de åbne kommentarer at se. 

 

• Differenceregel 

- Minimum 3 besvarelser i forskel mellem resultater 

- Sikrer at medarbejdernes vurdering ikke kan identificeres ved, at sammenligne 

forskellige resultater 

 

Enhed D 
2 svar 

Enhed B 
 

Enhed C 
10 svar x 

12 svar 

Enhed A 

10 svar 



OPFØLGNING 



Opfølgning 
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• Præsentation af hovedresultater for direktionen 29. maj 2017 

 

• Afdelingsrapporter afleveres til den enkelte leder tirsdag den 30. maj 2017 

 

• Workshop for Strategisk Lederforum (SLF) den 1. og 2. juni 2017 

 

• De enkelte ledere følger op på egne rapporter  

 

• HR støtter lederne efter behov 

 

 

 

 



Din mening tæller… 
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Din besvarelse er en hjælp til, at gøre KAB-fællesskabet til en 

endnu bedre arbejdsplads 




